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Ingeniero Experto en Zenta Group

Ingeniero de Procesos Experto
Google Cloud Certified - Associate Cloud Engineer ID: 13904032
Consultant Sales and Distribution SAP ID S0014069438

Aptitudes principales
PCI DSS

Mejora de procesos continua
Google Cloud Platform

Experiencia

Languages

Inglés (Professional Working) Zenta Group

3 anos 2 meses

Certifications .
Ingeniero Experto

C_TSCM62_66 Certified Application noviembre de 2018 - Present (1 afio 6 meses)
Associate - Sales and Distribution,
ERP 6.0 EhP6

Google Cloud Certified - Associate
Cloud Engineer documentos SOX (obligatorios), pruebas funcionales, gestion de proyectos,

Levantamiento de informacion y mejora a procesos Financieros, creacion de

Elastic Cloud Infrastructure: Scaling toma de control a nuevos aplicativos, atencion de incidencias a nuevos

and Automation L
aplicativos.

Ejecucion completa en proyecto de cumplimiento a norma de las marcas de
Tarjetas de Pago (Crédito/Debito) PCI Compliance, aplicando normativas,
cambios en los flujos de procesos de negocio, restriccion a la informacion,
gestion de proyectos a sistemas sobre plataformas GCP (Google Cloud
Platform) que apoyen los nuevos flujos de negocio y nuevas reglas de

seguridad a datos.

Clientes: LATAM Airlines y Administradora de Fondos de Cesantia (AFC)

Analista experto
marzo de 2017 - noviembre de 2018 (1 afio 9 meses)

Levantamiento de informacion, creacién de manuales de sistemas, soporte
técnico a BD's de sistemas en prueba, diseno de sistemas, pruebas
funcionales a nuevos aplicativos, administrador de sistemas de tickets ante

incidencias.
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Cliente: LATAM Airlines y Vigatec

Banco de Venezuela
2 anos 9 meses

Gerente
mayo de 2016 - junio de 2016 (2 meses)

Planificacion, desarrollo, evaluacion y entrega de metas del mes.

Levantamiento de informacion de requerimientos realizados por los clientes

internos funcionales.

Evaluacion y propuesta de mejoras a los reportes regulares ofrecidos a los

clientes internos funcionales.

Planear, dirigir y controlar el desarrollo de reportes esporadicos solicitados por

los usuarios internos funcionales.

Administracion de los recursos tecnologicos del area.

Control de Gestién

Consultor Senior
septiembre de 2015 - mayo de 2016 (9 meses)

Desarrollo de tareas de optimizacion de datos crediticios de la cartera dirigida
con herramientas como Oracle PL/SQL, clientes FTP bajo protocolos FTP,
SFTP y FTP sobre SSL/TLS (FTPS) y archivos planos en cumpliento a

actividades de auditoria por parte del ente regulador de bancos SUDEBAN.

Disefio de tablas y datos de prueba que faciliten el proceso de pruebas del

desarrollo de nuevos sistemas con la herramienta SQL Server 2000 y 2008..

Creacion de reportes en Excel 2010 a través de datos externos en SQL server
2000, 2008 y archivos planos, manejo de graficos y funciones nativas de la

herramienta del paquete Office 2010.

Miembro lider activo en la brigada de emergencia de la torre de Servicios

Centrales del Banco de Venezuela S.A.

Especialista Senior
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octubre de 2013 - septiembre de 2015 (2 afos)

Andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y pruebas de reportes que
permitan generar oportunidades de negocio, controles y seguimiento al
negocio de cara a mas de 8.000.000 de clientes en todo el pais a nivel

financiero.

Mineria de datos a través de herramientas Oracle PL/SQL y SQL server 2000
y 2008.

Mantenimiento y administracion basica de servidores SQL server 2000 y

creacion de DTS's.

Creacion de reportes en Excel 2010 a través de datos externos en SQL server
2000, 2008 y archivos planos, manejo de graficos y funciones nativas de la

herramienta del paquete Office 2010.

Creacion de manuales de proceso de calidad segun normas ISO 9001

Bancaribe

Analista en Desarrollo
julio de 2012 - octubre de 2013 (1 afio 4 meses)

Desempefio de actividades directamente en la empresa a través de la
consultora Latinsoft C.A. con sede en Guayaquil-Ecuador

Soporte tecnologico a distintos aplicativos utilizados por Bancaribe C.A.
atencion de incidencias, analisis, disefio, desarrollo, implementacion y
pruebas de nuevos requerimientos del usuario a los sistemas financieros,
migracion de Base de Datos, manejo de documentacion reglamentaria para

pases a produccion de nuevas versiones de codigo de los sistemas.

Conocimiento de store procedures (Back-end) SQL server 2000 y SYBASE.

Apoyo al departamento de calidad y pruebas en la validacion de los controles

de cambio a realizar en productivo.

CANTV

Pasante
julio de 2011 - septiembre de 2011 (3 meses)
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Apoyo en proyecto de mantenimiento preventivo en las redes de acceso de
la region y participacion en la primera etapa del proyecto Conectividad en la
region Centro Occidental.

Educacion

Universidad Centro Occidental 'Lisandro Alvarado'
Ingeniero en Informatica, Ingenieria informatica - (2006 - 2012)

e-bCORP Education Partner SAP en Venezuela
Consultor SAP SD - ID s0014069438, Consultor SAP SD - (2015 - 2015)
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